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VYDAVA

CERTIFIKAT

ktorym potvrdzuje, Ze organizacia

ﬂlaﬂa I:El Alanata a. s.

Krasovského 14
851 01 Bratislava

zaviedla a aplikuje systém manazérstva sluzieb v IT
podla normy
ISO/IEC 20000-1:2018

Predmet certifikacie:

Komplexné rieSenia - navrh a vyvoj softvéru, predaj, instalacia, implementacia, poradenstvo a servis
v oblasti informacnych a komunika&nych systémov.
Poskytovanie technickych sluzieb podla § 7 zakona €. 473/2005 Z. z. o sukromnej bezpecnosti.

Certifikaénym auditom bolo preukazané, ze systém manazérstva sluzieb v IT
spifa poziadavky vy$sie uvedenej normy.
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